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Kracht

Meer impact als…

Ultiem doel

Eerst volgende stap

Advies van de groep

• Commitment vooraf, incl. medische professionals
• Aanspreekcultuur
• Veiligheid / gelijkheid
• Leuk  Focus  Trots  Leuk
• Balans: organisatie helpen vs accountability
• Borging: onderdeel introductieprogramma nieuwe medewerkers 
• Verwerking tot een methodiek
• Eenvoud 
• Schaalbaar 

• Inzicht in effect op kosten en patiëntveiligheid
• Leren wat niet goed is gegaan  bijstellen
• Uitrol  ambassadeurs van de werkvloer inzetten
• Patiënt betrekken

• Hogere patiëntveiligheid en 
lagere kosten

• Intrinsieke motivatie van 
organisatie om continu te 
werken aan patiëntveiligheid

• Erkende best practice
• Voorvertalen naar patiënt 

tevredenheid

• Extern bekend maken
• Nulmeting uitkomsten


